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STATE OF CALIFORNIA
BENEFITS IDENTIFICATION CARD

“ID No. 01234567A96144
JOHN'QRECIPIENT _,
M 05 20 1991/ Issue Daté'05 24 16

Medi-Cal 9gaT &hTS AT UTaT:

STATE OF CALIFORNIA

DO NOT DESTROY THIS CARD/NO DESTRUYA ESTA TARJETA

SIGNATUREFIRMA & Doc DATEFECHA' 081399
THE PERSON HAMED ON THIS CARD 13 ELIIBLE TO RECENVE BENEFITS UNDER PRESUMPTIVE ELIGIBILITY

VALID FOR AMBULATORY PRENATAL CARE PROVIDER USE ONLY
AND PHARMACY SERVICES ONLY

TEMPCRARY BENEFITS IDENTIFICATION CARD

=k FOR IDENTIFICATICON FURPOSES ONLY
ot PROVIDER: PLEASE VERIFY ELIGIBILITY

MED-CAL APPLICATICN FILED.
PE PROVIDER SIGNATURE: PROVIDER
STRMG

PEPROVIOER TTLE Pl * ID NO. BICIDNUMBERXXX ISSUE DATE: MM/DD/YYYY
SECOND GOOD THRU. * GOOD THRU : MM/DD/YYYY
MEDICAL ID: 12.7G-ZA34567-8.90 * FIRSTHNAME 1 LASTNAME APL
FIRST GOOO THRU: 1053189 *

PATIENT NAME. JANE DOE

F MM/DD/YYYY
DOB (MWDONY). 123170
PE Provider Signature: &L i
PE Provider Title: M D m 4 SIGNATURE

TERMVTAMCICSTRANYYYYMMDDHHMMS SDDDOPRXXXXXDISWRKR
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Attn: Information Security/Privacy Office
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Medi-Cal &d Rifcheden o a1, 3y foredlt «ft Medi-Cal &d Rifhcden ol g1 dehd €1 Medi-Cal &a Rifhcaan
Y TR HRA I G 371 d-iehT & Smile, California &d-Rifehcen & Us R ST 8

o1 ghm afe g3 Qur a-Rifhcaa adi Aegrg, st R aa d
Medi-Cal &dr &?

g MUl Y AT t WHRR T arett shig Medi-Cal & Rifthcen oo & & g1 e w81 8, df uan
AT Tar dhg ol i R

Medi-Cal S« ¢RI Qar dhe:
1-800-322-6384, 11 ZaTG
ol erswRIseR (TTY):

1-800-735-2922

afe 72t & fashos @ e 6 o< gt at @ aee?

3MUehT Medi-Cal &d fRifchcae faRivst IuaR & forg simaant fohelt 3= Medi-Cal & ffehcaes & arg 9T dapdr
g1 I8 gfga o o forg fon o fatws Rifdhcder ges Amifoha Medi-Cal a Rifchcdes 8, 3ima Ikt derrer
Smile, California a-fAfchctien & U8 R &R Hehd &1 T STUeh! STU-T HeATehTd I el | HGG hl STed g, dl
HUAT AT HAT Shek I chicT i |

T 7 gt Ea-FRfdhear dearert & fag feafaes i aerar g2

gl 9gd ¥ Fefiieh Medi-Cal Gawl ot 3@ 3fR &d-Fafchedm a8 Ue™ | S U &d- faifchedr fonedt off
fo1fRer & d9 don oeaT Gond &, ST9 dah 39 faRifAe ol Medi-Cal TaR 6eq 3R & Rifchear uem &a & g
ST foma T g1 Sifdes STHER! & foly & 2reg 31k 317 URWTHTG ST, IR ST

gfe & ¢ fareft Ea-fRfdhcaes & are S Sit Medi-Cal & Rifereaen
& *U # AHiferd T g af <1 ghm?

Medi-Cal d shad 3 &d faifchctent @ Tt 9413t o foly gt ofTa™ ST St Medi-Cal &d shrfehd  Arifhd
g1 afe oy O &a Rifchcdes & Ut 91a €, St Medi-Cal € srdeha § Amifehd w18l 8, at smuen! aft E-fRiferaar
et & fIg yIrd e g

T A & fRAifdhcaer ot age Tepdr g2
gf 3y U forddt oft <9 fRifehcas vt fzar gaha €, STt Medi-Cal &a sRishH H ATHifchd § 3R Y AT ot TR
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AT g1 Tfe 3T St ARvs @I TiotT A AHifehd g, at 3y foreft e= Ea-Riftheges o urg 9ig 919 ot oft
SR & Gehd &

# 3rq+ &d-fRfercaer uerar el fehat IR Iee Terar §?
&d Rifchcge uerarsti el dee= 6t als damg 78t 81 gratifen, fafvra &a Rifehcaen! @ T gt ITIR Ut & <t
1T € (IaTER0T o oy, This) | 89T g3Ta & foh 31ma Medi-Cal d Rifchcaes & <a g1 o1 99+ &<

Uah gl &d Rifehcaes =t femm=r 3 Heg ha aear 82
3 Fafia Ia-3mm 3R Tguret & iy Uah & Ea-Rifthcae &t ek 31ma &g aiahl @ AT 3T Tohdt &:
* 31T U 3T HeATehId o folY SRS UTed e Tohd &
« gfe 3MUeht T IUAR chl STxd &, ST 3MTUenT Hafid ¢a-fRifchcdds ue™ T81 ek TepdT, af 3TUehT &d-
RIfchcen a-faxivg @i & Suh! Aeg  TohdT gl
« 3MTUeh &d Rfchcaes ot 31Uk T@mee 3T dhl STHGRT gl & 3R ag THRTSH i STee! HiTH # Aeg e
GhdT &1 39U T THWT o Fadx 814 I Uget ol IR U &< Tohd ol

FT # IUAR o = H & verarail sl T Hehdl §?

gt af srmudht a-Rifchem Jarsii ot ges €t <d uerar & forg sraifed fomam mar ar ofk omg srom & gerar ot
ST TTEd 8, dl STURI T&eT T SRIY hiA ok fT Y U forg= gl ust ent Ik gd srgafd o farg
Medi-Cal d Rifthcten st 95+ o T 810+ 1T &a fRifchcaa ot &1 gH fohedt oft Qiw Tar & g smues A9
&d-fRifeheden et 7S Aol STRT el |

<d-fRifercar T@YUTe UTt AT

# &d UETdT & AT JAThId hdl a hes?

HATRTd a8 e o folg & hraierd H ahieT el I8 FdTU ok 3T Medi-Cal gRT dhar fohg g & 3R g foh ra
¢a-fRfthcdar T Medi-Cal &d fRifchcen §1 SR STTUh! JTehTd hent | HGE chl 9I%exd g, dlf Cefithl- 9dT o
(TSC) ot hidd | TSC SMUh! SGYTA GH<GI H A5 o bl 5, TS 3MTUch Teh T 31fdeh & fifchedeh € a1
Iy TaReg @S Y Sexd g1 11 & foIg, 11 &4,

gaﬁﬁ-ﬁmmﬁmm,ﬁﬁ?wﬁmmaﬁw
?

ST ATH Uga™ &1 (BIC) 3R Ueh il Uga™ (D) S IT3aR hl A3 IT AT ITSST hls 1Y A 37U |




gfe ITgh! thict TS Al THT THTW 81 74T §, df &d P 34 WIhR R Nl IHT JHIW dRIG 9 B8 HaiH!
doh 96T Jehdlt g1 UTeleh aeal oY AT 8, gfe; 31T UTeleh HIdT-TUdT § 3fiR 31TUeh! 370+ UTeteh a<d & felg BIC
T8I [ 8, at ursIdT ol iU s & forg arTiSier GRam HeR vt IuTNT foham ST HerdT 81 afe 3imuch Uy i
3 &d-FRIfheaar seRst 8, at 3ru= Ea Rifhcges &) e & foiw a8 STHeRY 3rg= 91y ad |

g Ea-Rifhcaes vegrar & ure fhat ar s=T anfge?

W &id 3R 7Y, THAY TR I Yoh Agayu! fgHT 8 | 3TUhT &a-fRfchcder Uarar smaeht srdmaen foh siroent
fFraffa ®9 @ o dh-3719 A gy - 3 dR R U 6 9 12 HaH | 3MTUeh Aafid dehery & g & U H,
3Rt &d-faifchcten T8 fohedt +ft IUaR AT Siad=T GelTentdl chl TTSTHT SHTAT, fSIHhT SiTUeh! SHTa=ThdT 81 Hehdl!
gl

gfe mudht afia wu & AuiRa garerdt & e & als SunfId da-9a7wrg a1 Rl 34 gidt &, af
ErId1 & fAY orom & sraferd &l shiet @) A amuds He & =te onft & a1 <& &Y <81 8, dt qRa 1A da-Riftheden
YT el ehicT he |

MR T ol Eq-RAfheTer ugTar & ure &g SET TIige?

ST9 TUehT S<dT UG &id [HehTel T IThT UG ST-Hie g, ST off uget gt, at 31uch s=a &l &a-ifchcdas & u=
ST ATfEY | 31U Ugett JelTehTd oh 15, ST §<d ol X B8 el B &d Siid i+ a1l 38 Yeh Siid 3R Th1g
LA §1 3MMUeht 31feeh STHhRI Smile, California dad1ge R T8l e andt g1

Medi-Cal, T} fRare d-fRifchear Qarant & forg emifent o aret T 3repred Y (American Academy of
Pediatric (AAP)) &t =il STt o1 GHYA T g1 & FaTd 3fehier sl hl UaT &l ST Hehell &1 fAY
TR GUTA SMTAGhdT3 AT AT AT A Aeh STETd dTet S| ahl 31T UehTR chl Jaraft 3R /a1 SRERAT 6
JTAIhdT 8 Tehd! &1 3TTch I<d ohT &d-faifchcten UaTdT 3iueh sred chl fAaRe Tarait & oy Fadt st gt
fRefRa sl

Ueh &d 3TUTd<hIel T gidT 8?
fohelt Ea SMUTaeRTeT H qid SUTR hl ST Bidit &1 chls Sl SATUTARIS gl HehdT 8:
* ThHATT ST ek A1 36T 8
* 3TUh Hg H I AU && afgd gor |
- daad
« JgR T 3T, S Siae Hi gg! R g | Tie]
* & T Yol oh |1 HYG! el HhUT|
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« 27 fohaT IUAR & a1E (ST sgetT, &ieh ahre)
* Tid & ST AT S ST
o Ed Y A .7 Y ! ARSI et aTet IR S ST TTed AT HGG! bt dehelth 3 &

TR g3 i 3T feafa gt af e ghm?

Y duch e H e 8, af &d-Rifhcar S@wret # Fgraar & fog diHaR 4 hdR gag 8 a5t 2TH 5 &9t doh
AR T he ohl ohiet k| 11 ok g, 11 g4,

gfe 3Tgh! hRIGRT €l & dTE TUTdehT I &d fifchedT Taraff dhY SMaTehdT §, df 3TTUeh! 31U &d-ffchedeh &

PRIGR HT & d1E IR &1 aTet Jor 7 fAen a1 urete ohear =nfau | afe o 3o Ea-fRifehaar srafera & dudh
T8l e uTd & T7 afe 3MMuehT &hls Medi-Cal &d Rifchcges 78l €, @Y @yret urd et & forw fRieheaw smurdenteti=
A H SGI

"Rifri siragerdr” 1 T o1 82

FIfhear smasaehar sl o Rt &) Tefila et 8, fSrgent IuahT ag aa oheq o forg fohar Sirar & foh e
heR <hl TS YTy HATaTh g 3R aidl, A 3R Hgraeh AT131 & IUAR o folg Iug<h &1 & g iR ®u 4
HIRIATUTE HIFhI & &Y g1 3k STHHRI & [y &ea 2reg 1R 3 aRHTUTE 311 IR S16 |

TR # gHA I UTCT heAT ATl g <l T ghm?

gfe 3y Ut & ufehar eam Tred &, g fog st da-fafehcde srgar & for emu Rifercar smasgerdar & fow
IR g1 SgIY Y 8, It 31U 370 d IUAR R GO I AT Hehd & | 30k Fafia &q Rifhcen & sratrar foredt
&d Rfhcer gRT gt T & 511 Fehddt 81 910 &d Rifchcaer simues fRafad da Rifchcaes &t 7 &t gfe o Tepar
& IT U & TohdT & foh T SRS IUR Rifdhcdia w0 & St g1 319+ Aene fondlt Medi-Cal a Rifcrcaan
! gen & folg Smile, California a-Rifhcde ¢é g8 W SY 3y TSC eht Y ehiel o Gehd ¢ 3R IS ehd &
feRelt SrerT & Rfchcten ol gent & A& e & fol ohg Thd 81

Medi-Cal &a g3 forelt o= &a-Rifdhcer @ da-Rifthear st wa

& fAQ =it g T@T 87

3TUeh! Medi-Cal a1 ¥ &d STid HelTehld U3l &l AIH UTtd gt HehdT 8| 39 U3 | 3TUch! ST SiTd & foh &d
ST HeTenTd o folg SIS | HoT QT et ahl &% AT e | HATehId STUchl 3R & q Y 72 & I8 Gamfid et &
forq for e amueh & RfchedT UerdT gRT SRITAd IUER eht UTfAchd &R Fehd & a1 AT St IUER 3104 gd H U
foRaT o1 gt g1

2021 * * ~* ** ey ST Fert fqumr |,
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HATehTd AT 15 fAFe et | S e aret &a-Rifchcdes gRT i &d-faifchear st 7@t fovar ST smoent
HATehTd o foTT IS AT 81 fohal ST 81 Ueh SR STe JelTenTd 8l STTd! 8, df &d-aifchcdien, Medi-Cal d @t
gy ek Rutd At 39 RUté o1 Iuah ag fReiRa et & forg fosan siraen for darett @t srgafa & st anfag
T 3AHR & &1 ST A1y

gfe 3 IR g1 7 3 8, a fuaT Jerend & hd § A &l & Uget It 9T hg (TSC) ol i il
1ok foig, 11 qad. afe sima qerentd # 981 311 Hehd 3R g6 Giod gl ehxd, dt SrRIfAd Yarsit & g9ehR fohar S
gahdT gl

&1 H T o fory Tgi o Heeaye! gfhal & €
« 37O FeATeRTd o folg TFT TR 311G A 31U &R & Ugad 8, df STUeh! JelTenTd GIERT 04 il IS Hehel 5
« i 3 &q Rifchcden = 5 daractt o1 SrRte foRaT 8, At HeTTehrd | GRIHT Earaett of & STY |
« i 3y TSC ol ohicd dd &, @) hieT e THY U o et <0 i 0R 9 "shifFms " 3d|
« PRI I i ek chae fHeeT o e g o & nfaet fovar mar g1 fordt o= ust & felg TSC oht it ahe |
. ST o 8T G- FRAfhcte 7Ot SIRiTT R I et & TeTH A8l g1 T T Qs ot Hodt & & SreEt
ATHSR & &1 STt

IR g &a-Rifdcae &t gerrerTa I w1 8 ot aar ghm?

g 31U HeAThId TR Tl 3T Tehd 8, dl 38 I A & oIy uget & gt a1 [t STeet gt 9ok, a-Rifchcas &
HIATd H A T hH e [ Uge! thict e | d-Rifchcden wrafera smueh! gerenta ot fk & ReafRa s # smueht

YERIdT he TehdT &

hfToRif=aT ar 221 | argr g+ wR g3t &a RfdeaT & e gt at o/
ghm?

hicTtRif=ar T ¥ 9 Fw It § Medi-Cal &d Rifchcae Hisig €1 31ma g HiHrad! &t o fordt «ff Medi-Cal
&d fafhcae & TR fit T3 Ea-Rifehcar Qo] ured &R Tahd &l

3raTd fRAfaat & Sretrar I5T-Y-a1ex vl 310 Gt Farstt o folg gdf ITfAIeRzon hl STaedehdT gid! 81 31TY Hea &
forg ST Tar dhg ot hict X Tahd &1 11 fG, 11 gaTd. 221 & 918 &1 718 & fRifchedt ¥a1¢ Medi-Cal gRT
haR ATl i STt & | hael TUdTE I8 ¢ foh afe et STeT a1 AfeRyen! H SRUdTel # 97t gi1 chl AT ehdl aTel!
SUTARICA YaT3Hi hl S &l |

2021 R G Gl faum | oo




a1 g3 I+t Ea-Rifhaar dgure & g o yra ft AT glar g2

STe deh 31TUch UTg AT IT8ieTet & 91 Medi-Cal thaRsT 8, 31UehT &d Rifhcden 3mud fohdt IuaR & forg S
Medi-Cal S&a gRT cher fohdT T 8, AT ohi ohl &l chg TchdT| ITT 370! AT ATHGRT & TR | “My
Medi-Cal” gfEde (8 68) H ST Tchd & | I8 g8 YK & STt Ut Medi-Cal ATHich=T Uche o T1ef et off |
3T 39 YfKAehT il T8t +ft o7 Ghd &1

&a Rifhean verar siud fAsht AT anTa-argierR) AfA aget 78] o Genar| 394 srelfaai, gg-atar, ar fAsh st
ST LMIAA 81

3TYehT &d FRAfchadr UaTar daraif & foly 3[eeh o TehdT & afe 3T 98 IUAR dTed & sit Medi-Cal $¢d gRT ek
gl forar mar 81 Sud |yt siferfsifee IuTR (sT) & folg S[eeh foram 11 HendT @ afe s 21 ay a1 I8& sifda
M & Bl

Hg-WTATH AT 872
%® Medi-Cal darsil # Geh BIeT G- gId1 8| &d Shraferd 3uehl HelTehld UR ehls Wi Tg-TdT ekl
&M | H g-9pTae AFds <E |
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https://www.dhcs.ca.gov/Pages/myMedi-Cal.aspx

Medi-Cal Hg-{TTd ATES

- o el darg - I L[k & g srgaTe
[k
STUTARIA el # Ter 6 o $5.00 1. 18 avf a1 3G A 1Y & Afh |
areft AR-TuTerehTetlT Harg: R- 2. TR & ERM 3R U9 & Ueh ATg
SATTeRTEN ST &t gfreT & " Ot S1E @I U ehet areft ahig off
e foraH 1R & § A8 ot a1 1dR )
ffaat & forw deprer MM ok ITIR

3. & o St TR s | & (Sreuard,
P AR giarem, Feaadt @
g |

&Y Sagehar Tal gidt, e, aft gia
e a1 Iu=R 7 foRaT ST, &t srdvrar a

7 &1 el 81" .
4. AFDC-UTeTeh S@HTeT | ahlg T a=T|
5. i3 ot a1 g forg Frdera o
WA $10 a1 ITH A 8
arg]-Aht Vag: Rifhae, sifeafes, $1.00 1. 18 a¥ 7 ITH A 7Y & Af<h|
ShRrstfereen, HetfarET, oo farfehea, 2. mfge & R R U9 & T A1
Siffeiersh, TergUeeR, SifaguRmd 1% ST T e aTell ahig oft
IR, arer Riferean, aeg-Rifehaan &g, ofee|
SR 1 AR T e 3. 3ol ot s g A § (ST,
RIReR fRAfhadm ek da-RAfdha erer AR qfen, HeTad S
)
4. AFDC-UTeieh ¢@HTeT H i+t a<ar|
5. i3 oft a1 g forg Frdera o
WA $10 a1 ITH A 8
&1 & IR Ud &ar J&ar a1 Rfthel | $1.00 IWR Gelag at, a1 g 65 avf a1 399

31fden 31y o aafh |
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T g T & |g- T F R UTSh 3R 319+ JAThIT UR SITE?
gfe T 37U FATRIT TR Fg- T ST g oh Uehd &, df Medi-Cal &d Rifdhcder sueht TR e ¥
ZThR ol he ehdT| TG ATTd A o 5 T 31T 8

IR A+ Q¥ Jar & fag yra= o &, et s & R fog
STEIYh gl AT, ol & T ehes?

F1ae T, fohdt Medi-Cal Seat Ugrar &l Medi-Cal gRT eheR &t T8 arafi & forg fohdft Medi-Cal G &t farat
e Al A8t 81 A MR Fer <a Tareii & foly oA o= feam 8, @t 89 Siueh! eaTuRdt shar & Heg e
gohd &1 Ueh ASt-chel Seol USTdT 31TUehl Teh &1d oh T aTag e 3T I1feT ST 319 70T fezarq & foh smudh urg
3Tkt At fopdt fRifchcaehia U T smavge Tar o T AST-ah1et havst UT| 319+ fAfT & Aeg & forg it
a1 dhe; i hidd e | 113k folg, 11 @,

3TYeRT Medi-Cal & Rifham uerdr darsit & forg g[eeh o eral & afe U g IuaR A18d & Sit Medi-Cal Sed
GRI R Fg! [hdl T 8| SHhT Aderd Ig ¢ foh Qarsit o foIg ofTa™ & o forg foredt Toeita oR g&arer o

Y Ugcl 3MMUSh! TG STHAT dgd Heaqul & foh ASt-Shel GRT 1Y &1 sher fohy 717 &1 Medi-Cal SRishA & dgd
SUASY &d AT i 9 8?3 dgd Pudr AT aRd e mzs &t aHier &R

IR g3 &a-RAfdhcae uerar | faer o s1mg ot a=n?

gfe ATUent 31U & shrafera ¥ foet fAerar 8, af iet e 3R U o IgiA smueht fael st A1 & shrafera Ut
hY TR HAT IR FHhT HRUT FIATGT foh & STThT YT A o foIT T ovg 3@ &1 afe 3mueh ure st oft foeT
& IR H U g, A "eg & forg Eefihla dar &g ot it w21 11 forg, 11 gamg.

ST 3MTUehT Medi-Cal hass GATud gidT g, al 3T Medi-Cal Sed UGIdT 3TUY Fehe AT & ©U § TdgR
61 PR TohdT g1 & Medi-Cal ThaR a1 AR T ANTd i Brshe, Medi-Cal Thar JaT i dArTal & gt a1 g
o1 e 181 & Tehd | I&TEXUT o foiy, afe 31Tach UTe IR Y 1T 8, at STTUeh! I AT T T BT gHIT ST
Medi-Cal IUR & I $ITa= |

3R MR U1 his 31 & <fiHT @ ot <’ ghm?

g MU U 31 & Rfchedn & 8, at &d Riftha sraferd @l simuch IUAR & Iy 37a™ det o forg
Medi-Cal 8 Up- @ Ugdl 31U= 3= &d AT oAl et &1 81711 < ehraafera Simud S sftAT erTa-Srgimenor Afy
o foIT [oeh &1 of TehdT 81 ST MAA & hcifaa, Tg-ataT, a1 GgTar|

g9 3Tl 3= &d Rfchcqr st o A1ens & e aret ATt ot ST 8l & g | 3H MA & 3= TRepR
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T, gigaher (TRICARE) (CHAMPUS), a1 siffieh ot Ha3imasiT| Medi-Cal & dgd UG i T3 shase 311
goft et & forg fg=iiae 81

gfe 3Tych Uty U1 g 31T &d of AT 8, ST I9 JaT o folg o Ta 6l ohedl, St Medi-Cal $¢d gRT ek 8, 3R
Medi-Cal S&a gRT 37&T <hl ST aTett T & hH T I hdT &, At HTURT Gd-fAfcheden fohelt ot o1 7
& 715 fA & fTT Medi-Cal Sea @l grar Jsift| 3Tgeht &d-ffcheden simaent Medi-Cal S gRT har fhy Y
foRelt oft ITAR & foIg 7Ta™ @A o g &1 shg TohdT| SR g3t & Rifehear aerar @ fae fAerar g, at &
g1, U 39 AefT THGRRT U | THT et oh folg 3177 RIT o Gevd & I ST o felg |

uRag sk 3= Qard

IR AR U a1 gl &, @t & da-Rifhaaes verar & srafaa § &9 o
YehelT 2

Medi-Cal 9aR! & Heg o= Tohdl g1 Medi-Cal & TR i FaTikaT ahl e &hdl gl Ueh TR ol TR-Ffcheia
gRag= (NMT). gl SITdT g1 Al 31T FR, 9, 1 T TRt T AT e b 8, AATch ST JeATehTd o oIT his
gary gl g, a NMT Jarsif &hi egaT &t 71 Fehd! g1 3T NMT &l U a9 o & ehd &, ST9 3MTUeh! Ut
grett &aTd a1 fRfhadT Smgfcar a1 IuehiuT - hl S1%d gl

NMT Hart 7 #eg & forg, = g 7g TR0t a1 S1geRor &

- i 3y foRelt Tarea gt & AifcRd 8, at NM T darsii & #gg o g TeT & T YaTs i dhiel he

« gfe 31y fohdt Medi-Cal €ea Aavs R (DMC) W= H AMifehd 8, dt 379 DMC &= et NM T Jarsif O
HeE oh folq aict e

« i TR TR FISHT a1 DMC IISHT 9 FaRI o=t | ORI 81 @l 8, dt Sellthi- 9T che; ol

1-800-322-6384 WR ohicT e | 11 ok foTU, 11 SETU. MUt It Medi-Cal shraferd 3imaehl NMT 6 gart
UT he H HSE ched H T&TH 8l ohdT gl

AT NMT verarsii & IR & 3ifdies STHaRT A1feq? 31Tg it hl Wieed S@¥Tet aTd fImT &t dewrse R
Ug & gohd &

TR YR ! GaRY hl TR-3MuTdehrei= Rfhrada uRaga (NEMT) &gl St 81 Medi-Cal fRfhadtar sirasaerar
oh IR R U & aht NEMT TaTait chl 9ensl ehedT &1 3iaent Rifchear ar & fRifehcar uerar fAofa e gepar
¢ o o/ smaent NEMT Taraif &l sfrasgeqdT g1 NEMT 9aTd 39 JaTiRal et theRk &d! &

- dfeRaT * g RfAE
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TRt 31Ut FafRa Fermera @ ugat i Siect gt ddh fohdl Fart & foly egT @1faq | af smadh urd &g
SIRTTHY HeATehTd & a1 givht, at Jmuehr Rifehea a1 &a Rifchadr uerdr wfasy 6t Jerrehrdi ot shar st & forg sifim
uRag & foiT &g Gordr gl

foRet NEMT et & forg wag & forg, - a=om a1 srgaror o

« gfe 3y fahedft DMC gisr § Amiferd 8§, @ NEMT Qarsif § #eg & g 31u= Gewg a1 ol ahid il
3Tgeh! fohdt ATSHTLYET UGTdT § Yeh TR chl S gl

« i Uk U HIY-hiR-9fqd Medi-Cal 8, dt HudT 31U=t UeTdT ! Id1g 3R d 3ueht NEMT &6l Fart
UT e | Heg heft T 1-858-495-3666 TR Medi-Cal & U thice sraierd ohl chidd e Tohd &1

T gi afe & g ar e 7 srawed g2

e Teh! G- a7 St bl GHWTT &, af 85 gAY TTY <8 & J1e99 ¥ 1-800-855-7100 TR THAR & {ehdR
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MEDI-CAL DENTAL ACTION & slfed I8
ECGREE

AT FRTAT H ATH:

qss &l
MEDS 4 K}
3']1%@’: 3‘]0_1'\"”-1 Fr aRE:
DCN: A& ohl oTH:
MRDCN :

Medi-Cal Dental = 2fr§eh 22, ShAHITIAT 15 3T J[eIRIesT, THET 51003, 51307, 3R HeT37eT 3T hrseRar &
TR 3T 3TN & {0 319 & RfScas & 30y o GEIUd fRar §1 F37 A FF U 31STH & Foll 6T
&Y ST Hehell § T HAMT T AT hT ¢|  FHIAT FAGGH REASON.FOR ACTION CODE(S) (FRETS & FHRIT
FI(h) HIS) & TISERIOT & TIT Felael Gl ST | $8h 3T, RIS e geTcda HTaRTRIST &I Medi-Cal Dental I
JeTcT 5% H WM ST Fehl ©, Si o1ra elaeer faflIse Yishar €A1 & d6d "MANUAL OF CRITERIA (HTeTest &l
gfEaenn)" efder 5 & T8 &1 Tohdr 8 Medi-Cal & [Ifthcaeh & raforg & & g@ehr ufc el dencd &1

ard # 3TER & gfsRaT Medi-Cal FRATS &
T 31T ot e Dental HROT HI(H)
TR RS .
(FISETOT & ToIT HeldeT G)

= 39 Medi-Cal Dental J1ITH & dgd JTATI-ATT Tl 3T SWHTS 1o hiat & [T 3791 & Rafehcas &
Ty fAffesT 3TaR A1 W Ta7 ¥ Tohd 8

- IfE 39 9TH 54 BRAT & a1 F FIS A 8, A FHoAT 7 farga faawer & faw srae &a

RAafercde AT Medi-Cal Dental &
1-800-322-6384 9T THYh i |

- IfE 39 3 AfeH # aftTa iars & 3HJSe &, ar 39 Arfed & fafd & 90 &=t &
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50 QX ARH ¥ it trore FeT At
California Department of Social Services
State Hearings Division
P.O. Box 944243, Mail Station 9-17-37
Sacramento, CA 94244-2430

qr1

3 HE ST Todms 3R REaid gfae 7 TOLL-FREE 5sR O Shiel s Hehcl & | 1-
800-952-5253 (3731t oh 3T 31
TSI 3 FEIACT STeTH)
a1
319 TDD eTT-3hT e UX ahiel L Hohol &: 1-800-952-8349

TJ5 aTa:

MR 22, HITHITTAT I3 3T TS, IAHET5095 1, 5 1014.1, 3R
51014.2 & 9id, ST AT T FAdIS T hal Hcl 8, 3T P3N HIATSIh JaT AT AT
EATAT GEARIT H ST ¢ |

I SRR
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T TRdY 31T STTFd SaRT [T ST FehdT g1 3198 37981 T ST & T 319 T gfafafer fr
SYEEAT LI | 3T gfcereh SFaY 3R REGE AT AT 379 TATHAT FI&T JR&T HrTerd o
SISA-3hT e IR el Tleh il TETAT HITSHT oh Sl e HToel T Hehel ¢ |

ST U 3iTdleeh (1Y TS TR &l &) hT 3TaRTehaTa e |
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WHEN APPLICABLE, ALL SERVICES
SUBMITTED FOR MEMBERS UNDER
21 YEARS OF AGE HAVE BEEN
EVALUATED FOR EPSDT CRITERIA
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GIEECH
ATH:
qdr:
AB; T 9 #Is;
JqdT B TSI

MEDI-CAL DENTAL &d -fafercan) Rege wie

Ul A U AT B s AR I Al AT RIwFdr w1 G e & U B Tg SAFHRT
39 Farell AR RFd X ey #a AR a0 FAEUE S & v Ageayet 3dR maaes g

e 3% FfawfEar MEDI-CAL
AT & YT HIS HT AFaT:

TP AFaT: ( )

AAST & AT Tl FAFa: ( )

T g afe 3T T&@F 6 E):

ATH:

Ydr:

BT , IS &9 FIs:

TANWHIT AF: ( )

39 3¢ eIdr &d  Rifshcaes) &1 AT:

P.O Box 15539 ® Sacramento, CA 95852-0609 ® (800) 322-6384
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EAIER SIELECH

9 WA HI A9 Igl Aol Medi-Cal Dental Program
Member Services Group
P.O. Box 15539
Sacramento, CA 95852-1539

P.O Box 15539 ® Sacramento, CA 95852-0609 ® (800) 322-6384
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Correspondence Specialist ¢/o Delta Dental of California
P.O. Box 15539
Sacramento, CA 95852-1539
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	कया होगा यदद िुझे ऐसा दंत-मिवकतसक ्हीं मिि रहा है, िो िेरे क्ेत्र िें Medi‑Cal िेता है?
	यदद िुझे दंत व्शेषज्ञ को ददखा्े की ज़ररत हो तो कया करं?
	कया िैं अप्ी दंत-मिवकतसा से्ाओं के लिए ककिव्क िा सकता हं?
	यदद िैं ऐसे वकसी दंत-मिवकतसक के पास िाऊं िो Medi‑Cal दंत मिवकतसक के रप िें ्ािांवकत ् हो तो कया होगा?
	कया िैं दंत मिवकतसक को बदि सकता हँ?
	िैं अप्े दंत-मिवकतसक प्रदाता को वकत्ी बार बदि सकता हं?
	एक ही दंत मिवकतसक को ददखा्ा िेरी िदद कैसे करता है?
	कया िैं उपिार के बीि िें दंत प्रदाताओं को बदि सकता हं?

	दंत-मिवकतसा देखभाि प्रापत कर्ा
	िैं दंत प्रदाता के सा् िुिाकात कैसे तय करं?
	िब िैं दंत-मिवकतसक प्रदाता के पास िाऊं, तो िुझे कया िेकर आ्े की ज़ररत है?
	िुझे दंत-मिवकतसक प्रदाता के पास वकत्ी बार िा्ा िावहए?
	िेरे बचिे को दंत-मिवकतसक प्रदाता के पास कब िा्ा िावहए?
	एक दंत आपातकाि कया होता है?
	अगर िुझे कोई आपात कस्वत हो तो कया होगा?
	"मिवकतसीय आ्शयकता" का कया अ््य है?
	अगर िैं दूसरी राय प्रापत कर्ा िाहता हं तो कया होगा?
	Medi‑Cal दंत िुझे वकसी अनय दंत-मिवकतसक से दंत-मिवकतसा िांि कर्ा्े के लिए कयों कह रहा है?
	अगर िुझे दंत-मिवकतसक की िुिाकात रद्द कर्ी है तो कया होगा?
	कैलिफोर्निया या देश से बाहर हो्े पर िुझे दंत मिवकतसा की ज़ररत हो, तो कया होगा?

	दंत-मिवकतसा से्ाओं की िागत
	कया िुझे अप्ी दंत-मिवकतसा देखभाि के लिए कुछ भुगता् भी कर्ा होता है?
	सह-भुगता् कया है?
	कया होगा यदद िैं सह- भुगता् ् कर पाऊं और अप्ी िुिाकात पर िाऊं?
	अगर िैं्े ऐसी से्ा के लिए भुगता् कर ददया, जिसका भुगता् कर्ा िेरे लिए आ्शयक ्हीं ्ा, तो िैं कया करँ?
	अगर िुझे दंत-मिवकतसक प्रदाता से वबि आ िाए तो कया?
	अगर िेरे पास कोई अनय दंत बीिा है तो कया होगा?

	परर्ह् और अनय से्ाएं
	अगर िेरे पास ्ाह् ्हीं है, तो िैं दंत-मिवकतसक प्रदाता के काया्यिय िें कैसे िा सकता हं?
	कया होगा यदद िैं सु््े या बोि्े िें असि््य हं?
	अगर िैं दृवटिही् हं तो कया होगा?
	कया होगा यदद िुझे कोई मिवकतसीय कस्वत या अनय सिसया है, िो िेरे लिए दंत-मिवकतसा देखभाि को प्रापत कर्ा िुशशकि ब्ाती है?
	कया होगा यदद िुझे ऐसी शारीररक सिसया है िो िेरे लिए दंत-मिवकतसक प्रदाता को ददखा्े िा्ा िुशशकि ब्ाती है?

	केस प्रबंि्
	केस प्रबंि् काय्यक्रि कया है?
	िैं केस प्रबंि् से्ाएं कैसे प्रापत कर सकता हँ?
	कया केस प्रबंि् से्ाएं केस सिन्य् से्ाओं से भभन्न हैं?

	लशकायत प्रवक्रया
	अगर Medi‑Cal डेंटि, िेरे दंत-मिवकतसक द्ारा बताई गई से्ा को अस्ीकार या सीमित करता है, तो िैं कया कर सकता हं?
	यदद Medi‑Cal डेंटि ्े से्ा से इंकार कर ददया है या इसे सीमित कर ददया है, तो िुझे कैसे पता ििेगा?
	अगर िुझे कोई लशकायत है, तो िुझे कया कर्ा िावहए? िैं औपिाररक लशकायत कैसे दि्य करं?
	लशकायत दि्य कर्े के बाद कया होता है?
	िब िैं लशकायत दि्य करता हँ, उस सिय अगर िुझे कोई बात/िीज़ पसंद ्हीं आती है, कया िैं और भी कुछ कर सकता/ती हं?

	राजय सु््ाई प्रवक्रया
	िैं राजय सु््ाई के लिए कब कहं?
	िैं प्रवक्रया कैसे शुर करं?

	दंत-मिवकतसा व्यि और अनय पररभाषाएं
	आपके अमिकार और जिमिेदाररयां
	Medi‑Cal काय्यक्रि के तहत िेरे अमिकार और जिमिेदाररयां कया हैं?

	आपकी व्िता हिारे लिए िहत्पूण्य है
	गोप्ीयता प्र्ाओं की सूि्ा
	िैं कैसे पता िगा सकता हं वक Medi‑Cal डेंटि के पास िेरे बारे िें कौ् सी स्ास्थय की संरभक्त िा्कारी है?



